
         www.iatfglobaloversight.org  Page 1 of 7 

IATF - 国际汽车工作组 
获得并保持 IATF 认可的规则 

IATF 规则第五版 –             常见问题 
IATF 16949 第 5 版的获得并保持 IATF 认可的规则（“规则第 5 版”）已于 2016 年 11 月发布，并于 2017 年 1 月 1 日

生效。针对 IATF 认可的认证机构提出的问题，IATF 全球监督办公室同意以下问题和答案。 
 
常见问题解答是对现有规则或要求的解释。 
 
常见问题解答 1、2 和 3 于 2017 年 1 月发布，常见问题 4 于 2017 年 10 月发布 
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编号 规则参考 问题解答 

1 
条款 3.2： 

客户变更通知 
 

新 
 

问题: 

如果已经通过 IATF 16949 认证的场所仅变更了其名称，会发生什么情况？  

 
解答: 

当认证场所只更改其名称（由更改/修改的法律注册文件证明）时，认证机构可以使用

新的场所名称发布修订的证书。 之前的证书信息保持不变，证书上传到 IATF 数据库。 
 
注：根据顾客提供的信息，由认证机构酌情进行特殊审核。 

 
请注意，以下常见问题第 2 项和常见问题第 3 项最初是为 ISO / TS 16949 的 IATF 规则第 4 版创建的。 

 
IATF 目前正在对这些常见问题解答进行修订，将其重新颁发为认可解释（SIs）。 因此常见问题第 2 项和第 3 项将被撤回，

并于 2018 年被认可解释所取代。 

在此之前，常见问题第 2 项和第 3 项对于 ISO / TS 16949 和 IATF 16949 审核仍然有效。 
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编号 规则参考 问题解答 

 
 
 
 
 
 

 
 
2 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

条款 3.2: 
顾客变更通知 

 
修订 

问题: 

如果已经通过 ISO / TS 16949 或 IATF 16949 认证的场所转移到不同的地址，会发生什么

情况？ 
 
解答: 

当认证场所从其当前位置转移到新位置时，如果满足以下所有条件，则认为该场所是

完整的场所移动 ： 

 

•80％以上的员工从以前的认证场所转移到新的地点（即“员工”包括管理人员、监督人

员、直接和间接的生产工人）。 

 

•新场所使用的设备与之前认证场所的设备相同，没有 引入新的或修订的过程。 

 
•在新的场所与之前认证场所的产品是一样的，没有 新增产品。 
 
如果上述条件适用，则认证机构应启动以下过程步骤： 
 
1.在审核日进行等同于重新认证审核的初始认证审核（不需要第一阶段准备评审）。

注：顾客应通知认证机构（按照“规则”第 3.2 条的要求），公开搬迁细节以及搬迁前达

成的条件;否则，需要全面的初始认证审核（包括第一阶段的准备评审）。 
2.第二阶段审核成功完成后，不合格管理过程并作出积极的认证决定后，认证机构向顾

客颁发新的证书，IATF 16949 证书最长有效期为三（3）年或 ISO / TS 16949 证书有效
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编号 规则参考 问题解答 

2  

续 

 

期至 2018 年 9 月 14 日。 
3.第 2 阶段的审核和证书要输入 IATF 数据库中的当前顾客记录下。在第 2 阶段审核的

注释字段中添加注释以解释场所转移/地址更改。 
4. 新证书颁发后，原始证书将自动在 IATF 数据库中被取代。 
 

 

 

 

 
 

 
3 
 
 
 
 
 

条款 3.2: 
客户变更通知 

 
修订 

问题: 

如果已经通过 ISO / TS 16949 或 IATF 16949 认证的场所转移到不同的地址，并且新

的地址比之前的场所大，会发生什么？  

 
解答: 

当认证场所从其当前位置转移到新位置时，如果满足以下一个或多个条件，则认为是

部分场所转移 ： 

 

•从之前的认证场所转移到新场所的员工少于 80％（即“员工”包括管理人员、监督人

员以及直接和间接的生产工人）。 
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编号 规则参考 问题解答 

 
 
 
3  
续 

 

•正在使用的设备是现有设备（之前的认证场所）的组合，并引入和/或使用新增/修订

使用的设备，布局则引进或不引进。 

 
•新场所的产品与之前认证场所的产品相同，增加了与汽车有关的额外产品（即增加了

认证范围），或者没有。 

 
如果上述条件适用，则认证机构应执行以下过程： 
 
1.进行完整的初始认证审核，包括第一阶段的准备评审。注：顾客应通知认证机构（根

据“规则”第 3.2 条的要求），公开搬迁细节以及搬迁前达成的条件。 
2.第二阶段审核成功完成后，不合格管理构成并作出积极的认证决定后，认证机构向顾

客颁发新证书，IATF 16949 证书最长有效期为三（3）年或 ISO / TS 16949 证书延长

至 2018 年 9 月 14 日。 
3.第 2 阶段的审核和证书要输入 IATF 数据库中的当前顾客记录下。在阶段 2 审核的注

释字段中添加注释以解释场所转移/地址更改。 
4.一旦新证书颁发，原始证书将自动在 IATF 数据库中被取代。 
 

 

 

 
 

 
条款 3.1: 与客户的认证

协议 

问题:  

顾客是否被允许在现场观测第三方审核？ “顾客”的定义是什么（例如，只有 IATF 
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编号 规则参考 问题解答 

 
 
4 

 主机厂、1级供应商等）？ 

 

解答: 

如果认证机构的顾客是有 IATF 主机厂成员公司，那么根据认证机构和组织（即其顾

客）之间的法律强制性协议，如果顾客有要求，组织必须允许 IATF 主机厂（或其代

表）观测其审核。 

 

如果认证机构的顾客是有其他汽车顾客，则这些汽车顾客是否可以观测第三方审核由认

证机构自行决定。 
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