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Standard IATF 16949, wydanie pierwsze, zostat opublikowany w pazdzierniku 2016 roku i obowigzuje od 1 stycznia
2017 roku. Niniejsze Zatwierdzone Interpretacje zostaty ustalone i zatwierdzone przez IATF. O ile nie wskazano
inaczej, Zatwierdzone Interpretacje majg zastosowanie z chwilg ich opublikowania.

Zaktualizowany tekst jest zaznaczony na niebiesko.

Zatwierdzona interpretacja (Sl) zmienia interpretacje zasady lub wymagania, stajgc sie nastepnie podstawg
ustalenia niezgodnosci.

Sl 1-9 wydane w pazdzierniku 2017, obowigzujgce od pazdziernika 2017.

Sl 10-11 wydane w kwietniu 2018, obowigzujgce od czerwca 2018.

S| 8 poprawione i ponownie wydane w czerwcu 2018, obowigzujgce od lipca 2018.
S| 10 poprawione i ponownie wydane w czerwcu 2018, obowigzujgce od lipca 2018.
Sl 12-13 wydane w czerwcu 2018, obowigzujgce od lipca 2018.

S| 14-15 wydane w listopadzie, obowigzujgce od stycznia 2019.
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S| 16-18 wydane w pazdzierniku 2019, obowigzujgce od stycznia 2020.

S| 4 poprawione i ponownie wydane w sierpniu 2020, obowigzujgce od wrzesnia 2020.
S| 19 wydane w sierpniu 2020, obowigzujgce od pazdziernika 2020.

S| 20 wydane w grudniu 2020, obowigzujgce od stycznia 2021.

S| 10 poprawione i ponownie wydane w kwietniu 2021, obowigzujgce od czerwca 2021.
S| 3 poprawione i ponownie wydane w lipcu 2021, obowigzujgce od listopada 2021.

Sl 21-22 wydane w lipcu 20212021, obowigzujgce od listopada 2021.

S| 10 poprawione i ponownie wydane w lipcu 2021, obowigzujgce od sierpnia 2021.

S| 23-25 wydane w maju 2022, obowigzujgce od czerwca 2022.

S| 26 wydane w listopadzie 2024, obowigzujgce od listopada 2024.

Sl 23 poprawione i ponownie wydane w listopadzie 2025 r., obowigzujace od listopada 2025 r.
S1 27-30 wydane w listopadzie 2025 r., obowigzujace od listopada 2025 r.
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ODWOLANIE DO
IATF 16949

3.1
Terminy i
1 definicje dla
przemystu
motoryzacyjnego

ZATWIERDZONA INTERPRETACJA

wymagania klienta

wszystkie wymagania okreslone przez klienta (np. wymagania techniczne, handlowe, dotyczgce
wyrobu, procesu wytwérczego, ogolne warunki, specyficzne wymagania klienta itd.)

Jezeli auditowana organizacja jest producentem pojazdéw, jest zalezna od producenta
pojazdow lub jest w spéice typu "joint venture" z producentem pojazdéw, odpowiedni klient
jest okreslony przez producenta pojazdéw, organizacji od nich zaleznych lub spoétek typu
"joint venture".

Uzasadnienie zmiany:

Wymagania klienta sg opracowywane przez producentow pojazdéw w celu zastosowania
ich w faincuchu dostaw, uwzgledniajgc charakter procesdéw realizacji wyrobu. Z tego powodu
w przypadku, kiedy producenci pojazdow sg certyfikowani, producenci pojazdéw okre$lajg sposob,
w jaki zarzgdza sie zatwierdzeniami i/lub wejsciami klienta.

441.2
2 Bezpieczenstwo
wyrobu

Organizacja powinna posiada¢ udokumentowane procesy zarzgdzania wyrobami i procesami
wytwarzania, zwigzanymi z bezpieczenstwem wyrobu, ktére powinny zawiera¢, ale nie ograniczac
sie, tam, gdzie ma to zastosowanie, do nastepujacych aspektow:

a)—-m) (...)
UWAGA  Zatwierdzenie specjalne dla wymagan Ilub dokumentéw zwigzanych

z bezpieczenstwem moze by¢é wymagane przez klienta lub wewnetrzny proces organizaciji-
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ZATWIERDZONA INTERPRETACJA

Uzasadnienie zmiany:

Wyjasnienie niejasnosci zwigzanych z przegladem zatwierdzen specjalnych dla wymagan
2 lub dokumentéw zwigzanych z bezpieczeristwem.

(Kontynuacja)

Organizacja powinna:

a)—b) (...)

c) przygotowacC plany awaryjne dla zapewnienia ciggtoéci dostaw na wypadek, ale nie
ograniczajac sie do tych wypadkéw?,: uszkodzenia kluczowego wyposazenia (patrz tez
rozdziat 8.5.6.1.1), przerwy w dostawach wyrobdw, proceséw i ustug dostarczanych z
zewnatrz, nawracajgcej kleski zywiotowej, pozaru, pandemii®, zakiocenia w dostawach
mediéw, cyberataki na systemy technologii informacyjnej', niedoboru sity roboczej czy

3 zaktocenia w infrastrukturze;
6.1.2.3 d) zdefiniowa¢ proces powiadamiania klienta i innych zainteresowanych stron o skali
Poprawione T i czasie trwania kazdej sytuacji wptywajgcej na dziatania klienta, jako uzupetnienie planéw
Plany awaryjne awaryjnych;

e) przeprowadzac okresowe testy skutecznosci planéw awaryjnych (np. symulacje, jezeli maja
zastosowanie); dla cyberbezpieczenstwa®: testowanie moze obejmowaé¢ symulacje
ataku cybernetycznego, regularne monitorowanie specyficznych zagrozen,
identyfikacje zaleznosci i ustalanie priorytetow dla luk
w zabezpieczeniach. Testowanie jest odpowiednie do ryzyka zwigzanego
z zaktéceniami dla klientow;

Uwaga: testy cyberbezpieczenstwa moga by¢ zarzadzane wewnetrznie przez
organizacje lub odpowiednio zlecane podwykonawcom?

&Y
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f) przeprowadzac przeglady plandéw awaryjnych (przynajmniej raz w roku), z udziatem zespotu
interdyscyplinarnego wigcznie z najwyzszym kierownictwem, oraz aktualizowac¢ je zgodnie z
wymaganiami;

g) dokumentowac plany awaryjne i przechowywaé udokumentowang informacje opisujgca
kazda rewizje (rewizje), wtgcznie z osobg (osobami), ktére autoryzowaty zmiane (zmiany).

h) obejmowac¢ w planach awaryjnych opracowanie i wdrozenie odpowiedniego szkolenia
i Swiadomosci pracownikéw.?

Plany awaryjne powinny zawieraé postanowienia dotyczgce potwierdzenia, ze po ponownym
3 uruchomieniu produkcji, wynikajgcym z zaistniatej awarii, podczas ktorej proces produkcyjny zostat
(Kontynuacja) zatrzymany oraz gdy standardowy proces przestoju nie byt przestrzegany, wytwarzany wyrob w

Poprawione dalszym ciggu spetnia wymagania klienta.

Uzasadnienie zmiany:

'Organizacje powinny uwzglednia¢ mozliwo$¢ cyberatakéw, fgcznie z tymi wykorzystujgcymi
oprogramowania typu ,ransom”, ktdre mogtoby uniemoZzliwi¢ operacje wytwarzania i logistyczne
w organizacji. Organizacje powinny by¢ przygotowane na wypadek cyberataku.

2 Przeniesiono z Sl 17 i potgczono, aby stworzy¢ jedng Sl dla tego punktu IATF 16949.
Cyberbezpieczenstwo stanowi rosngce ryzyko dla zrbwnowazonego rozwoju produkcji we
wszystkich zakfadach produkcyjnych, w tym w branzy motoryzacyjnej. Testy awaryjne zostaty
réwniez zidentyfikowane przez organizacje i Jednostki Certyfikujgce jako obszar wymagajgcy
wyja$nienia. Niniejsza aktualizacja zawiera szczegofowe informacje na temat tego, co nalezy
przetestowac w ramach walidacji planu awaryjnego dla ataku cybernetycznego.

3 Drobne wyjasnienia, w tym dodanie pandemii do sytuacji wymagajgcych planéw awaryjnych.
Ponadto uznano, ze wiedza pracownikow jest kluczowym krokiem dla skutecznego planu
awaryjnego.
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Organizacja powinna posiadaé¢ udokumentowany proces (procesy) weryfikujacy kompetencje
auditorow wewnetrznych, uwzgledniajgc wszystkie wymagania okreslone przez organizacje
illub' specyficzne wymagania klienta. Dodatkowe wytyczne dotyczgce kompetencji auditoréw
zawarto w normie 1SO 19011. Organizacja powinna utrzymywacé liste kwalifikowanych auditoréw
wewnetrznych.

Auditorzy systemu zarzgdzania jako$cig i-procesu-wytwarzania,jak-i-wyrobu' powinni wszysey'
wykazywac sie przynajmniej nastepujgcymi kompetencjami:
a) zrozumieniem podejScia procesowego do auditowania w motoryzacji, wigcznie
z podejsciem opartym na ryzyku;
b) zrozumieniem specyficznych wymagan klienta majgcych zastosowanie;
c) zrozumieniem majgcych zastosowanie wymagan ISO 9001 i IATF 16949, zwigzanych

723 z zakresem auditu;
4 Kompetencje d) zrqzumieniem majgcych zgstosowanie wymagan kluczowych metod jakoéci (core tools)
auditora zwigzanych z zakresem auditu;
Poprawione wewnetrznego e) zrozumie.nier.n zgsqd plgnowapia, przeprowadzania, raportowania i postepowania
z ustaleniami wynikajgcymi z auditu.
Auditorzy procesu wytwarzania powinni dedatkeweo wykazywac¢ sie przynajmniej' zrozumieniem
technicznym auditowanego procesu (procesow) wytwarzania, wigcznie z analizg ryzyka
procesowego (takg jak FMEA procesu) i planem kontroli.
Auditorzy wyrobu powinni wykazywaé sie przynajmniej' kompetencjami w zrozumieniu wymagan
dotyczgcych wyrobu i uzycia odpowiedniego wyposazenia pomiarowego i testowego stosowanego
do weryfikacji zgodnosci wyrobu.
W-—przypadku—szkoleA—realizowanyeh Jezeli personel organizacji zapewnia szkolenia’
w celu uzyskania kompetenc;ji, nalezy przechowywa¢ udokumentowang informacje potwierdzajgca
kompetencje trenera w zakresie powyzszych wymagan.
r;‘il.
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4

(Kontynuacja)
Poprawione

f) ..gp

Uzasadnienie zmiany:

'Rozrbznienie wymagan dotyczgcych kompetencji auditorow systemu zarzgdzania jakoScig,
auditoréw procesu wytwarzania oraz auditorow wyrobu. Wyjasnienie oczekiwan dotyczgcych
kompetencji trenerow dla szkoleri zapewnianych wewnetrznie.

2Zmieniono, aby pokazac, ze wymagania f) i g) nie zostaty wykluczone.

7.51.1
Dokumentacja
5 systemu

zarzadzania
jakoscia

Ksiega jakosci powinna zawiera¢ przynajmniej nastepujgce elementy:

a) zakres systemu zarzgdzania jakoscig, wtgcznie ze szczegétami i uzasadnieniem
dla wszelkich wytgczen;

b) udokumentowane procesy ustanowione w systemie zarzgdzania jakoscig lub odwotanie do
nich;

C) procesy organizacji, ich sekwencje oraz powigzania (wejscia i wyjscia), wigcznie
z rodzajem i zakresem nadzoru wszystkich procesow zlecanych na zewnatrz;

d) dokument (rp—matryece na przykiad tabele, liste lub matryce) wskazujgcy umiejscowienie
wymagan specyficznych klienta w systemie zarzgdzania jakoscig organizac;ji.

Uzasadnienie zmiany:

Niektére jednostki certyfikujgce i organizacje oczekiwafy potwierdzenia, ze matryca nie jest
obligatoryjnym dokumentem. Matryca jest tylko jedng z wielu akceptowalnych metod. Uzywany
format lezy w gestii organizacji.

&Y
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Organizacja powinna stosowaé podejscie interdyscyplinarne podczas ustalania, dokumentowania
oraz wdrazania procesow w celu okreslenia charakterystyk specjalnych, wigcznie z tymi
wyznaczonymi przez klienta oraz wynikajgcymi z analizy ryzyka przeprowadzonej przez organizacje.
Obejmuije to:

a) dokumentowanie wszystkich charakterystyk specjalnych w dokumentach dotyczacych
wyrobu i/lub wytwarzania na—rysunkach (zgodnie z wymaganiami), odpowiednich
analizach ryzyka (takich jak FMEA procesu), planach kontroli oraz instrukcjach pracy.

6 8.3.3.3 ] Charakterystyki specjalne oznaczane sg specjalnymi symbolami i—umieszezane—ha

Charakterystyki wszystkich-wyzej wymienionych-dokumentach-oraz dokumentowane w dokumentacji
specjalne dotyczacej wytwarzania, ktéra wykazuje okreslanie lub wymagany nadzér nad tymi

charakterystykami specjalnymi;

Uzasadnienie zmiany:

Wyjasnienie sposobu dokumentowania charakterystyk specjalnych na rysunkach wyrobu
i/lub w dokumentacji wytwarzania.

Organizacja powinna posiada¢ udokumentowany proces okreslania proceséw zleconych
na zewnatrz oraz wyboru rodzaju i zakresu nadzoru koniecznego do weryfikacji zgodnosci wyrobow,
procesow i ustug dostarczanych z zewnagtrz z wymaganiami okreslonymi wewnetrznie (przez
8.4.2.1 organizacje) oraz z zewnetrznymi wymaganiami klienta.

7 Rodzaj i zakres | proces powinien obejmowaé kryteria i dziatania konieczne do eskalacji lub redukcji rodzaju
nadzor_u—_ i zakresu czynnos$ci zwigzanych z nadzorem oraz rozwojem, oparte na wynikach dostawcy
uzupetnienie i ocenie ryzyka dla wyrobow, materiatow lub ustug.

.-‘I‘i'
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(Kontynuacja)

7

W przypadku, kiedy charakterystyki lub komponenty przechodzg przez system zarzadzania
jakoscia organizacji (tzw. ,,pass through”) bez walidacji lub kontroli, organizacja powinna
zapewni¢ odpowiedni nadzér w miejscu ich wytwarzania.

Uzasadnienie zmiany:

Wyjasnienie odpowiedzialnosci organizacji za charakterystyki typu ,pass through”.

www.iatfglobaloversight.org
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Organizacja powinna wymaga¢ od swoich dostawcow wyrobdw i ustug motoryzacyjnych rozwoju,
wdrozenia i doskonalenia systemu zarzgdzania jakoscia (QMS) z docelowa' certyfikacja
organizacji’ na zgodnos$¢ z niniejszym standardem systemu zarzgdzania jakoscig dla
przemystu motoryzacyjnego organizaciji, dla ktérych on ma zastosowanie.

Wykorzystujgc model oparty na ryzyku, organizacja powinna okresli¢ minimalny
akceptowalny poziom rozwoju systemu zarzadzania jakoscia (QMS) i docelowy poziom
rozwoju systemu zarzgdzania jakosciga dla kazdego dostawcy. certyfikowanego
na—zgodnosé—z 1509001, Jezeli—chyba ze klient —zaakeeptuje —inne—rozwigzanie
{np-—podpunkta)ponizej); System zarzadzania jakoscia certyfikowany na zgodnos¢ z ISO 9001
jest poczatkowym minimalnym akceptowalnym poziomem rozwoju, chyba ze klient

8.4.23 zaakceptuje inne rozwigzanie'. Na podstawie biezagcych wynikéw i potencjalnego ryzyka dla
8 Rozwoj syst?mu klienta, celem jest prowadzenie dostawcow przez nastepu;qce etapy w rozwolu systemu
zarzadzania zarzqdzanlajakosmq zdoce : : i ndardem ¢
Poprawione jakoscia
dostawcy

a) certyflkaCJa na zgodnosc z normg ISO 9001 potW|erdzona audltem trzeciej strony,
chyba Zze klient okresli inaczej. Dostawcy organizacji powinni wykazywaé zgodnosé
z normg ISO 9001 poprzez utrzymywanie certyfikacji przeprowadzanej przez jednostki
certyfikujgce, oznakowane i posiadajgce akredytacje uznanych cztonkéw IAF MLA
(International Accreditation Forum Multilateral Recognition Arrangement)
oraz posiadajgce w swoim gtéwnym zakresie certyfikacje systemu zarzgdzania jakoscig na
zgodnos¢ z ISO/IEC 17021;

b) certyfikacja na zgodno$¢ z normg ISO 9001 z potwierdzeniem zgodnosci z innymi
wymaganiami okreslonymi przez klienta, dotyczgcymi systemu zarzgdzania jakoscig (takimi

»Y www.iatfglobaloversight.org
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jak MAQMSR — Minimum Automotive Quality Management System Requirements for Sub-
Tier Suppliers lub odpowiednika), potwierdzona auditem drugiej strony;

c) certyfikacja na zgodno$¢ z normg ISO 9001 z potwierdzeniem zgodnosci ze standardem IATF
16949, uzyskanym poprzez audit drugiej strony;

d) certyfikacja na zgodnos¢ ze standardem IATF 16949 potwierdzona auditem trzeciej strony
8 (wazna certyfikacja dostawcy na zgodnosé ze standardem IATF 16949, przeprowadzona
przez jednostke certyfikujacg uznang przez IATF).

(Kontynuacja)
Poprawione UWAGA: Jezeli klient wyrazi zgode, dopuszcza sie zgodnos$é z ISO 9001 potwierdzong auditem

drugiej strony jako minimalny akceptowalny poziom rozwoju systemu zarzadzania jakoscia.

Uzasadnienie zmiany:

"Wyjasnienie oczekiwanego postepu w rozwoju systemu zarzgdzania jako$cig dostawcy. Wspiera to
koncepcje ,,podejscia opartego na ryzyku” podkreslong w rozdziale 8.4 niniejszego standardu.
Dodatkowe wyjasnienie dodane za pomocg ,o0 ile ma to zastosowanie”
w pierwszym akapicie, w celu odniesienia sie do tych organizacji, ktére nie podlegaja
certyfikacji na zgodnos¢ z IATF 16949 (przykiady obejmuja, ale nie ograniczajq sie do:
dostawcow ztomu metalowego, przedsiebiorstw transportowych, ktore zapewniajg ustugi
transportowe i wsparcie logistyczne itd.).

i."ri',
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IATF 16949
Jezeli wyrdb lub proces wytwarzania rézni sie od wyrobu lub procesu aktualnie zatwierdzonego,
organizacja powinna uzyska¢ zezwolenie klienta lub zgode na odstepstwo przed przystgpieniem do
dalszej produkcji.
Organizacja powinna uzyska¢ zgode klienta przed dalszg produkcjg dla wyroboéw niezgodnych do
wykorzystania w obecnym stanie (,use as is”) oraz peddanych-przerébee przeznaczonych do
8.71.1 naprawy (patrz rozdziat 8.7.1.5). JeZeli komponenty wchodzgce w sktad tych wyrobdw sg ponownie
9 Zgoda klienta na | uzywane w procesie wytwarzania, fakt ponownego uzycia tych komponentéw powinien by¢ jasno
odstepstwo zakomunikowany klientowi w celu uzyskania  jego zezwolenia lub zgody
na odstepstwo.
Uzasadnienie zmiany:
Wyjasnienie wymagan i eliminowanie sprzecznos$ci w odniesieniu do zatwierdzen klienta
zwigzanych z przerobka.
Laboratorium zewnetrzne/komercyjne/niezalezne wykorzystywane przez organizacje do ustug
kontrolnych, testowych Ilub wzorcowania, powinno posiada¢ okreslony zakres dziatania,
z ktérego wynika jego zdolnos¢ do przeprowadzania wymaganej kontroli, testéw
lub wzorcowania, i jednoczesnie:
7.1.5.3.2 - powinno posiada¢ akredytacje wedtug ISO/IEC 17025 lub jej krajowego odpowiednika
1 0 Laboratorium (np. CNAS-CL01 w Chinach) wydang przez jednostke akredytujaca (sygnatariusza)
zewnetrzne ILAC MRA (International Laboratory Accreditation Forum Mutual Recognition
Poprawione Arrangement — www.ilac.org)" lub-jejkrajowego-odpewiednika? i zawiera¢ w swoim
zakresie akredytacji (certyfikat) odpowiednie ustugi kontrolne, testowe czy wzorcowania;
Swiadectwo wzorcowania lub raport z badan powinien zawierac¢ znak krajowej jednostki
akredytacyjnej albo
- w przypadku gdy korzysta sie z nieakredytowanego laboratoriumm?® nie-jest-dostepne
r."l il.
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(na przyklad, ale nie ograniczajac sie do®: wyposazenia specjalistycznego lub
zintegrowane, albo-dla® parametréw, do ktérych nie ma identyfikowalnej
miedzynarodowej normy referencyjnej* lub dla producentéw oryginalnego
wyposazenia®) organizacja jest odpowiedzialna za zapewnienie, ze istnieje dowod, ze
laboratorium zostato ocenione i spetnia wymagania rozdziatu 7.1.5.3.1 IATF 16949.°

10

Poprawione

(Kontynuacja)
Uwaga: zintegrowana autokalibracja wyposazenia pomiarowego, w tym zastosowanie
autorskiego oprogramowania, nie spetnia wymagan kalibracji.*
Uzasadnienie zmiany:
Niektore organizacje uznafty, iz wymagania dotyczgce akredytacji laboratoriow zewnetrznych/
komercyjnych/niezaleznych wykorzystywanych do ustug kontrolnych, testowych
lub wzorcowania sg mylgce i wymagajg wyjasSnienia. Wyjasniono wymagania i oczekiwania
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dotyczgce akredytacji laboratoriow.

" wydane w kwietniu 2018

2 poprawione w czerwcu 2018

3 ponownie wydane, aby pokazac, ze uwaga i kolejne akapity nie zostaty wytgczone

1 0 “ wyjasniono warunki, w jakich mozna skorzystac z nieakredytowanego laboratorium, w ktérym moze

" byc wykorzystany producent oryginalnego wyposazenia, usunieto uwage

Poprawi on.e i dopuszczalno$¢ wyposazenia z autokalibracjg (kwiecieri 2021). Usunieto réwniez zdanie
(Kontynuacja) o zatwierdzeniu regulacyjnym, poniewaz nie jest to wymaganie rzgdowe.

s dostarczono dalsze wyjaSnienia objasniajgce warunki i ocene wymagang w przypadku
korzystania z nieakredytowanych laboratoriéow; w tym producentoéw oryginalnego sprzetu testowego
i pomiarowego.

Organizacja powinna ustanowi¢, udokumentowac¢ i utrzymywac liste kontroli wykonywanych
w  procesie, obejmujaca kontrole pomiary, testy oraz urzadzenla zabezpleczajqce
przed btedami. z : § ! ne—m : s

ﬁH&atwwrdzerw—metedy—mzerewe—(baeHm)—mb—nwtedHtemtywn&Llsta kontroll

wykonywanych w procesie powinna zawiera¢ zaréwno pierwotnie ustalone metody nadzoru

8.5.6.1.1 procesu, jak i zatwierdzone metody rezerwowe (back-up) lub metody alternatywne, jesli
11 Tymczasowe metody rezerwowe lub alternatywne istnieja.
zmiany w
nadzorowaniu Uzasadnienie zmiany:
procesu

Wyjasniono, iz nie kazda pierwotnie ustalona metoda nadzoru procesu posiada rezerwowg
lub alternatywng metode. Wyjasniono, iz jezeli metoda rezerwowa lub alternatywna istnieje,
to te metody rezerwowe lub alternatywne sq zawarte na liscie, utrzymywanej przez organizacje. Nie
Jjest wymaganiem posiadanie alternatywnego procesu nadzoru dla kazdej pierwotnie ustalonej
metody nadzoru.

.-‘I‘i'
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Najwyzsze kierownictwo powinno przeglgda¢ procesy—realizacji—wyrobu—skutecznosé

i efektywnos¢ systemu zarzadzania jakoscia i—procesy—wspomagajgee w celu oceny
i doskonalenia ich-skutecznosci-iefektywnosei-systemu zarzadzania jakoscig organizaciji.

51.1.2 Wyniki przegladu proceséw powinny by¢ wigczone jako dane wejsciowe do przegladu zarzadzania
1 2 Skutecznogé (patrz rozdziat 9.3.2.1.).
i efektywnosé Uzasadnienie zmiany:
procesu Wyjasniono, ze nie kazdy proces wymaga pomiaru efektywnosci. Organizacja musi okresli¢, ktére
procesy wymagajg pomiaru efektywnosci w ramach ich systemu zarzgdzania jako$cig. Ponadto
procesy rozwigzywania problemow organizacji muszg by¢ poddawane przegladowi skutecznosci
przeprowadzanemu przez kierownictwo organizacji.
Dane wejsciowe do przeglagdu zarzgdzania powinny obejmowac:
a) koszty ztej jakosci (koszty niezgodnosci wewnetrznych i zewnetrznych);
b) pomiary skutecznosci procesow;
c) pomiary efektywnosci procesow dla proceséw realizacji wyrobéw, o ile ma
9.3.2.1 to zastosowanie;

13

Dane wejsciowe
do przegladu
zarzadzania —
uzupetnienie

d) zgodnos¢ wyrobu;

e) ocene wykonalnosci produkcyjnej sporzgdzonej dla zmian w istniejgcych operacjach
oraz dla nowych obiektéw lub nowych wyrobow (patrz rozdziat 7.1.3.1);

f) zadowolenie klienta (patrz ISO 9001, rozdziat 9.1.2);

g) przeglad wynikéw w odniesieniu do celdéw utrzymania ruchu;

h) wyniki dotyczgce zwrotéw gwarancyjnych, jezeli ma to zastosowanie;

i) przeglad kart wynikéw klienta (scorecards), jezeli ma to zastosowanie;

j) identyfikacje potencjalnych zwrotow z rynku w ramach analizy ryzyka
(takiej jak FMEA);

k) rzeczywiste wady zaistniate w fazie eksploatacji i ich wptyw na bezpieczenstwo
lub Srodowisko.

&Y
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Uzasadnienie zmiany:

Wyjasniono, ze nie kazdy proces wymaga pomiaru efektywnosci. Organizacja musi okreslic, ktére
procesy wymagajg pomiaru efektywnosci w ramach ich systemu zarzgdzania jako$cig.

9.2.2.2

1 4 Audit systemu

zarzadzania
jakoscia

Organizacja powinna przeprowadzac¢ audity wszystkich proceséw systemu zarzgdzania jakoscig w
trzyletnim cyklu auditowym okresie—trzech—lat—kalendarzowyeh, zgodnie z rocznym
programem auditow, stosujgc podejScie procesowe, w celu zweryfikowania zgodnoSci
Z niniejszym standardem systemu zarzgdzania jako$cig dla przemystu motoryzacyjnego. Podczas
auditéw organizacja powinna ocenia¢ specyficzne wymagania klienta dotyczgce systemu
zarzadzania jakoscig w celu ich skutecznego wdrozenia.

Peten cykl auditowy nadal trwa trzy lata. Czestotliwos¢ auditow systemu zarzadzania jakoscia
dla poszczegolnych proceséw auditowanych w trzyletnim cyklu auditowym powinna bazowaé
na wewnetrznych i zewnetrznych wynikach funkcjonowania
oraz ryzyku. Organizacja powinna utrzymywac¢ uzasadnienie dla wyznaczonej czestotliwosci
auditow swoich proceséw. Podczas trzyletniego cyklu auditowego wymaga si¢ poddania
ocenie i przeauditowania wszystkich procesow zgodnie
ze wszystkimi stosownymi wymaganiami standardu IATF 16949, w tym wymaganiami
bazowymi ISO 9001 oraz wszelkimi specyficznymi wymaganiami klienta

Uzasadnienie zmiany:

Wyjadniono, ze cykl auditowy trwa trzy lata. Usunigto IATF 16949 FAQ 18 oraz przeniesiono
wymagania uprzedniego paragrafu drugiego FAQ 18 do Sl 14. Wyjasniono, ze wszystkie procesy
muszg zostac poddane auditowi w czasie trwania trzyletniego cyklu auditowego.

.-‘I‘i'
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Wbudowane oprogramowanie
Wbudowane oprogramowanie jest specjalistycznym programem przechowywanym
w komponencie motoryzacyjnym (zwykle chip komputerowy Ilub pamieé¢ trwata)

wyspecyfikowanym przez klienta lub stanowigcym czes¢ projektu systemu, ktéry ma na
celu kontrolowanie jego funkcji. Czes¢ kontrolowana przez wbudowane oprogramowanie
musi by¢ rozwinieta na potrzeby aplikacji motoryzacyjnej

(np. samochody osobowe, dostawcze, ciezarowe, autobusy i motocykle; patrz Wytyczne do
certyfikacji na zgodnos¢ ze standardem IATF 16949, 5 edycja, sekcja 1.0 Zakres
stosowalnosci certyfikacji na zgodnos$¢ z IATF 16949, aby sprawdzi¢, co kwalifikuje sie jako
»przemyst motoryzacyjny”), aby byta istotna dla zakresu certyfikacji IATF 16949.

UWAGA: Oprogramowanie kontrolujgce jakikolwiek aspekt procesu produkcyjnego
(np. maszyny stuzace do produkcji komponentu lub materiatu) nie sg ujete w definicji
wbudowanego oprogramowania.

Uzasadnienie zmiany:
Zminimalizowanie  niejasno$ci  dotyczgcych  wbudowanego  oprogramowania |  tego,
co sie do niego kwalifikuje. Usunieto IATF 16949 FAQ 10.

i;i',
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Dane wejsciowe do przeglagdu zarzgdzania powinny obejmowac:
a) koszty ztej jakosci (koszty niezgodnosci wewnetrznych i zewnetrznych);
b) pomiary skutecznosci procesow;
¢) pomiary efektywnosci proceséw dla proceséw realizacji wyrobow,
o ile ma to zastosowanie;
d) zgodnosé¢ wyrobu;
e) ocene wykonalnosci produkcyjnej sporzgdzonej dla zmian w istniejacych operacjach oraz
dla nowych obiektow lub nowych wyrobéw (patrz rozdziat 7.1.3.1);
f) zadowolenie klienta (patrz ISO 9001, rozdziat 9.1.2);
g) przeglad wynikéw w odniesieniu do celdow utrzymania ruchu;
h) wyniki dotyczgce zwrotéw gwarancyjnych, jezeli ma to zastosowanie;

9'3'?:1 . i) przeglad kart wynikow klienta (scorecards), jezeli ma to zastosowanie;
Dane wejsciowe j) identyfikacje potencjalnych zwrotéw z rynku w ramach analizy ryzyka
16 do przegladu (takiej jak FMEA);
zarzadzania —- k) rzeczywiste wady zaistniate w fazie eksploatacji i ich wptyw na bezpieczenstwo
uzupetnienie lub $rodowisko;

1) zbiorcze wyniki miernikéw na okreslonych etapach projektowania
i rozwoju wyrobow oraz procesoéw, o ile ma to zastosowanie.

Uzasadnienie zmiany:

W rozdziale “8.3.4.1 Monitorowanie” zbiorcze wynikow miernikbw na okre$lonych etapach
projektowania i rozwoju wyrobu oraz procesu byto wymagane jako dane wejsciowe

do przeglagdu zarzgdzania, jednakze nie zostato wykazane w rozdziale 9.3.2.1. Mierniki moga
uwzgledniac na przykfad: harmonogram, koszty lub wykonalno$c.
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6.1.2.3
1 7 Plany awaryjne

Uzasadnienie zmiany:
Potgczono z SI3, poniewaz dotyczy to tego samego punktu IATF 16949.

Organizacja powinna stosowa¢ podejscie interdyscyplinarne obejmujgce okreslenie ryzyka
i metody ograniczania powstawania ryzyka w celu rozwoju i doskonalenia planéw zaktadu,
infrastruktury i wyposazenia. Projektujgc plany rozmieszczenia (layout) zakfadu, organizacja
powinna:

18 7.1.31 a) optymalizowac: przeptyw materiatu, postepowanie z materiatem oraz wykorzystanie przestrzeni
Planowanie generujgce warto$¢ dodang, wtgcznie z nadzorowaniem wyrobu niezgodnego eraz

zaktadu, b) umozliwi¢ zsynchronizowany przeptyw materiatu, o ile ma to zastosowanie oraz
_infrastrul_(tur_y c) wdrozyé ochrone cybernetyczna wyposazenia i systeméw wspomagajacych wytwarzanie.
i wyposazenia
Uzasadnienie zmiany:
Cyberbezpieczenstwo nie ogranicza sie do jednostek wspomagajgcych i obszaréw biurowych
stosujgcych  komputery.  Wytwarzanie  réwniez  stosuje = skomputeryzowane  kontrole
i wyposazenie, ktére moze byc narazone na ryzyko cyberataku.

.-‘I‘i'
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(Kontynuacja)

To uzupetnienie napedza wdrozenie niezbednej ochrony, aby zapewni¢ ciggtoSci operacji
i produkcji w celu spetnienia wymagan klienta.

8.4.2.4
19 Monitorowanie
dostawcy

Organizacja powinna posiada¢ udokumentowany proces wraz z kryteriami do oceny wynikéw
dostawcy w celu zapewnienia zgodnosci wyrobow, proceséw i ustug dostarczanych
Z zewnatrz z wymaganiami wewnetrznych i zewnetrznych klientow.

Nalezy monitorowa¢ przynajmniej wyniki nastepujgcych wskaznikéw:
a) zgodnosé dostarczanego wyrobu z wymaganiami;
b) zakitdcenia u klienta w zaktadzie odbierajgcym, tgcznie z wstrzymaniem zapaséw (yard
holds) oraz zatrzymaniem wysytek;
c) realizacja harmonogramu dostaw;

d) —embeemamedlecnr teope sertos s b o ol

Organizacja powinna réwniez ujgé¢ w procesie monitorowania wynikéw dostawcy nastepujgce
elementy, jezeli sg dostarczane przez klienta i jezeli majg zastosowanie:
e)... f)

Uzasadnienie zmiany:.

Transporty specjalne sg juz uwzglednione jako cze$¢ wymagan dotyczgcych Zadowolenia klienta
okre$lonych w punkcie 9.1.2.1. Pomiar liczby przypadkéw transportow specjalnych
od dostawcoéw jest poza zakresem systemu zarzgdzania organizacji, poniewaz jest
to wewnetrzny wskaznik wynikow dostawcy.

&Y
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10.2.3
Rozwigzywanie
probleméw

Organizacja powinna posiada¢ udokumentowany proces rozwigzywania problemdw,
ktory zapobiega ponownemu ich wystgpieniu, obejmujacy:
a) zdefiniowane podejscie do réznych rodzajéw i skali problemoéw (np. rozwéj nowego wyrobu,
biezgce sprawy produkcyjne, zwroty z rynku, ustalenia auditowe);
b) dziatania ograniczajgce skutki wad, dziatania tymczasowe oraz dziatania powigzane,
niezbedne do nadzorowania niezgodnych wynikéw (patrz ISO 9001, rozdziat 8.7);
c) analize przyczyn zrodtowych, uzywane metody, analizy i wyniki;
d) wdrozenie systemowych dziatan korygujacych, uwzgledniajgc wptyw na podobne procesy i
wyroby;
e) weryfikacje skutecznosci wdrozonych dziatan korygujgcych;
f) przeglad i, jezeli to konieczne, aktualizacje odpowiedniej udokumentowanej informac;ji (np.
FMEA procesu, plan kontroli).
Jezeli klient posiada okreslone procesy, narzedzia lub systemy rozwigzywania problemow,
organizacja powinna je stosowac, chyba ze klient zatwierdzit inne rozwigzanie.

Uzasadnienie zmiany:

Czesto obserwuje sie, ze dziatania korygujgce pomijajg istotny krok zapobiegania ponownemu
wystgpieniu problemu. Zapobieganie ponownemu wystgpienia probleméw zostafo teraz dodane
Jako wymaganie.

21

6.1.2.1
Analiza ryzyka

Organizacja powinna uwzgledni¢ w swojej analizie ryzyka przynajmniej:
a) wnioski z poprzednich doswiadczen (lessons learned) zwigzanych z kampaniami nawro-
towymi, auditami wyrobu, zwrotami z rynku i naprawami, reklamacjami, odrzutami
i przerabianiem.
b) zagrozenie atakami cybernetycznymi na systemy informatyczne.

Organizacja powinna przechowywaé udokumentowane informacje jako dowdd wynikéw analizy ryzyka.
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(Kontynuacja)

Uzasadnienie zmiany:

Potencjalne ataki cybernetyczne stanowig zagrozenie dla wszystkich certyfikowanych organizacji
ze wzgledu na cenne informacje przechowywane w ich systemach informatycznych. Organizacje
muszg uwzglednic¢ potencjalne ataki cybernetyczne w swoich analizach ryzyka.

22

7.21
Kompetencije -
uzupetnienie

Organizacja powinna ustanowi¢ i utrzymywac udokumentowany proces (procesy) okreslania potrzeb
szkoleniowych, uwzgledniajgc swiadomosé¢ (patrz rozdziat 7.3.1) i osigganie kompetencji catego
personelu prowadzgcego dziatania wptywajgce na zgodnos¢é z wymaganiami dotyczgcymi wyrobu i
procesu. Personel przeprowadzajgcy okreslone zadania powinien by¢ wykwalifikowany zgodnie z
wymaganiami, ze szczegdélnym uwzglednieniem spetnienia wymagan klienta.

W celu zmniejszenia lub wyeliminowania ryzyka dla organizacji, szkolenia i Swiadomos¢
powinny réwniez obejmowac informacje dotyczace zapobiegania odpowiednio dla
srodowiska pracy organizacji i obowigzkéw pracownika, takie jak rozpoznawanie
symptomow zblizajacej sie awarii sprzetu i/lub préb atakéw cybernetycznych.

Uzasadnienie zmiany:
Wiedza pracownikdw to kluczowy czynnik, ktéry pozwala zapobiegac, aby problemy nie staty sie
powazne, w tym identyfikowac potencjalne awarie sprzetu i ataki cybernetyczne.

Organizacja powinna zapewni¢ zgodnos$¢ wszystkich wyrobow i proceséw, rowniez czesci
zamiennych serwisewyeh? i zleconych na zewnatrz, ze wszystkimi majgcymi zastosowanie

23 Z4<;4dl:lgéé wymaganiami: klienta, prawnymi i regulacyjnymi, uwzgledniajgc zgodnosé¢ z wymaganiami
Poprawione V\?yrob()w materialowymi (patrz rozdziat 8.4.2.2).
i procesow
&y
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Uzasadnienie zmiany:
1. Chociaz nie jest to nowe wymaganie, zgodnos¢ z materiatowymi wymaganiami regulacyjnymi
staje sie coraz wazniejszym obszarem w sektorze motoryzacyjnym.
2. Dostosowanie do jezyka Zasad certyfikacji 6. edyciji.

Wszystkie pozostate sekcje zatgcznika A: A.1 pozostajg bez zmian.

UWAGA 1 Zaleca sie, aby organizacja wymagata od swoich dostawcéw spetnienia wymagan
niniejszego zatgcznika.

UWAGA 2 W planach kontroli niektérych materiatbw masowych nie wymienia sie wiekszosci
informacji o produkcji. Informacje te mogg by¢é zawarte w powigzanych formulacjach
partii/szczegotach receptur.

UWAGA 3 W przypadku wysoce zautomatyzowanych proceséw (np. zwigzanych
z potprzewodnikami, obrébka skrawaniem, spawaniem), w ktérych metoda kontroli (t;.
specyfikacje/tolerancje, liczebnos¢ probki, czestotliwosé jej pobierania) jest nadzorowana
przez system (np. MES - Manufacturing Execution System [MES — System Realizacji Produkcji
— przyp. ttum.] lub podobny), skrécone informacje o kontroli sg dopuszczalne z
bezposrednimi odniesieniami lub potagczeniem z systemem, ktory zarzadza szczegétowymi
informacjami o kontroli procesu.

Uzasadnienie zmiany:

Dokumentowanie wszystkich kontroli wysoce zautomatyzowanych i ztozonych procesow (takich jak
wytwarzanie potprzewodnikéw, obrobka skrawaniem lub spawanie) moze skutkowac powstawaniem
planéw  kontroli, ktére po wydrukowaniu bedg zbyt duze, aby byty przydatne

IATF 16949
Poprawione
(Kontynuacja)
Zatacznik A:
24 A.1 Fazy planu
kontroli
(uwagi)
&Y
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2 4 w zamierzonym celu.

(Kontynuacja) Umozliwienie zastosowania odniesienia i/lub powigzania z systemem kontrolujgcym proces eliminuje
potencjalne nieaktualne informacje i btedy oraz odzwierciedla faktycznie zastosowane procesy.

A.2 Elementy planu kontroli
Plan kontroli powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce elementy:

Dane ogodlne

a) numer planu kontroli;

b) date wydania i rewizji, jezeli miata miejsce;

c) informacje klienta (patrz wymagania klienta);

d) nazwe organizacji/okreslenie miejsca wytwarzania;

25 €) numer/numery czesci lub wspdlne oznaczenie planu kontroli;

Zatacznik A: f) nazwe/opis wyrobu;
A.2 g) poziom zmiany konstrukcyjnej;
Elenilentty ;;'Ianu h) oznaczenie fazy (prototypowa, produkcji przedseryjnej, produkcji seryjnej);
ontroli

i) osobe kontaktowa;

j) numer czesci/etapu procesu;

k) nazwe procesu/opis operaciji;

I) odpowiedzialng grupe/obszar funkcyjny.

Wszystkie pozostate sekcje zatgcznika A: A.2 (nadréz nad wyrobem, nadzér nad procesem, metody
i plan reagowania) pozostajg bez zmian.
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(Kontynuacja)

Uzasadnienie zmiany:

Wspdlne plany kontroli uzywane dla wielu cze$ci mogg skutkowac utworzeniem listy obejmujgcej
numery czesci, ktora jest zbyt obszerna, aby mozna jg byto umie$cic w dokumencie planu kontroli.
Uzycie zamiast tego wspdlnego oznaczenia planu kontroli uproScitoby takie odniesienie.

26

Ochrona praw
autorskich IATF

Niniejszy standard systemu zarzgdzania jakoscig w przemysle motoryzacyjnym o nazwie IATF 16949
jest chroniony prawami autorskimi nalezgcymi do cztonkéw International Automotive Task Force
[/ATF — Miedzynarodowy Zespo6t Operacyjny Przemystu Motoryzacyjnego — przyp. ttum.]. Jego tytut
LJATF 16949” jest zarejestrowanym znakiem firmowym IATF.

O ile nie ustalono inaczej, ani dowolna czes¢, ani cato$¢ tego dokumentu nie moze byc¢ prze-
drukowywana, zapisywana w systemach przechowywania danych lub przesytana w dowolnej formie
lub w dowolny sposodb droga elektroniczng, fotokopiowana, nagrywana ani w zaden inny sposob
rejestrowana bez uzyskania uprzednio pisemnej zgody od organizacji IATF.

Warunkiem przedruku jest uiszczenie tantiem lub zawarcie umowy licencyjnej. Osoby naruszajgce
to postanowienie podlegajg postepowaniu prawnemu.

Prosby o pozwolenie na przedruk i/lub ttumaczenie jakiejkolwiek czesci bgdz catoéci niniejszego
standardu systemu zarzgdzania jakoscig w przemysle motoryzacyjnym nalezy kierowa¢ do jednego
z ponizszych krajowych stowarzyszen branzy motoryzacyjne;j:
Associazione Nazionale Filiera Industrie-Automobilistiche Industria Automobilistica
(ANFIA / Italy)
Automotive Industry Action Group (AIAG / USA)
Fédération-desIndustries-des Equipements-pour Véhicules(FIEV-/ France) IATF
France (France)
The Society of Motor Manufacturers and Traders ktd- Limited (SMMT / UK)
Verband der Automobilindustrie e.V. (VDA / Germany)
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(Kontynuacja)

Uzasadnienie zmiany:
Wyjasnienie nazw wtascicieli praw autorskich we Wtoszech, Francji i Wielkiej Brytanii.

Niniejszy standard systemu zarzgdzania jakoscig w przemysle motoryzacyjnym, zwany dalej ,|IATF
16949”, wraz z obowigzujgcymi w przemysle motoryzacyjnym specyficznymi wymaganiami klienta,
wymaganiami norm I1SO 9001:2015 oraz ISO 9000:2015, definiuje podstawowe wymagania
dotyczgce systemu zarzgdzania jakoscig dla produkcji motoryzacyjnej i odpowiednich organizaciji

Przedmowa - zajmujgcych sie czesciami zamiennymi serwisowymi.
itasr;granrd Niniejszy standard systemu zarzgdzania jakoscig nie stanowi odrebnego dokumentu, lecz powinien
y u_ by¢ traktowany jako uzupetnienie i uzywany wraz z normg ISO 9001:2015, opublikowang jako
27 zarzadzania odrebny standard 1SO.
jakosmq’ w IATF 16949:2016 (wydanie pierwsze) to innowacyjny dokument ze wzgledu na silng orientacje na
przemys!e klienta oraz ujecie wielu wczesniejszych specyficznych wymagan klienta w skonsolidowanej formie.
motoryzacyjnym Zatgcznik B zawiera wskazowki do wdrozenia wymagan IATF 16949, o ile nie podano inaczej w
specyficznych wymaganiach klienta.
Uzasadnienie zmiany:
Dostosowanie do jezyka Zasad certyfikacji 6. edycji.
Niniejszy standard SZJ dla przemystu motoryzacyjnego okresla wymagania dotyczace systemu
1.1 Zakl:es C zarzadzania jakoscig dla organizacji ktére wytwarzajg oraz, w stosownych przypadkach,
28 uzupelnllgrge projektuja i rozwijaja wyroby motoryzacyjne (patrz sekcja 3.1) dla klientéw motoryzacyjnych.
normy Ala nraiaktawania i razweis nrad TR IR PRI ssowanie_dla montazu_in i
9001:2015 o0
wymagania
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IATF 16949
przemys_lu Niniejszy standard systemu zarzqdzanla Jakosma ma zastosowanle dIa zak’fadow produkwacych
28 motoryzacyjnego | wyroby motoryzacyjne wy WISOW
(Kontynuacja) Zaleca sie, aby niniejszy standard byt stosowany w fancuchu dostaw przemystu motoryzacyjnego.
Uzasadnienie zmiany:
Dostosowanie do jezyka Zasad certyfikacji 6. edycji.
29 3.1 Terminyi | c2esé-zamienna
definicje dla e —
przemystu wisowar—kie
motoryzacyjnego | Wyposazeha

klient motoryzacyjny
oznacza kazdg organizacje w tancuchu dostaw dla branzy motoryzacyjnej nabywajgcg wyroby
motoryzacyjne.

i;i',
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Wyroby motoryzacyijne:

a) czesci (w tym czesci z wbudowanym oprogramowaniem) i przetworzone materiaty (patrz sekcja
10.0), ktére sg wytwarzane zgodnie ze specyfikacjami klienta motoryzacyjnego i zintegrowane z
pojazdem samochodowym podczas jego produkcji (znane réwniez jako ,Czesci produkcyjne”
lub ,Materiaty produkcyjne”);

UWAGA: ,Zintegrowane” odnosi sie rowniez do czesci i materiatéw, ktére sg wlane w pojazd,
przymocowane do pojazdu, potgczone z pojazdem lub umieszczone w pojezdzie lub na
29 pojezdzie.
(Kontynuacja)

b) czesci wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami OEM, ktére sg nabywane lub zwalniane
przez producenta pojazdow (OEM) i zintegrowane z pojazdem samochodowym po jego
wyprodukowaniu oraz przed dostawg lub po dostawie do klienta kohcowego (znane réwniez
jako ,Wyposazenie dodatkowe”);

c) czesci zamienne i materiaty do pojazdéw samochodowych, w tym czesci regenerowane.

wytwarzanie

proces tworzenia lub wykonywania:

» materiatow do produkciji

* czesci produkcyjnych lub czesci serwisowych zamiennych

* montazu lub

* obrobki cieplnej, spawania, lakierowania, galwanizacji lub innych czynnosci wykonczeniowych

Czesci zamienne i materiaty

Czesci i materiaty, w tym serwisowe, zapasowe (aftermarket) i regenerowane cze$ci i materiaty

uzywane do napraw i ustug serwisowych pojazdéw samochodowych.

i; i‘
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29 . jestnabyw
(Kontynuacja) Shoconmin oo oo cris cone

Uzasadnienie zmiany:
Dostosowanie do jezyka Zasad certyfikacji 6. edycji.

Dane wyjsciowe z projektowania wyrobu powinny byé przedstawiane w sposob umozliwiajgcy
weryfikacje i walidacje w odniesieniu do danych wejsciowych do projektowania wyrobu. Dane
wyjsciowe z projektowania wyrobu powinny obejmowac, lecz nie ogranicza¢ sie, do nastepujgcych
zagadnien, o ile majg zastosowanie:

a) analizy ryzyka projektu (FMEA);

b) wynikdéw analiz niezawodnosci;

30 8-3_-5-1_ Dane c) charakterystyk specjalnych dla wyrobu;
wyjsciowe z

projektowania i

rozwoju - e) projektu wyrobu zawierajgcego modele 3D, dane techniczne, informacje dotyczgce wytwarzania
uzupelnienie wyrobu, wymiarowanie i tolerowanie geometryczne (GD&T);

d) wynikow zabezpieczenia przed btedami w projektowaniu wyrobu, np.: DFSS, DFMA i FTA,;

f) rysunkéw 2D, informacji dotyczacych wytwarzania wyrobu, wymiarowania i tolerowania
geometrycznego (GD&T);

g) wynikow przegladu projektowania wyrobu;

h) serwisowych wytycznych diagnostycznych oraz instrukcji dotyczgcych napraw i przeprowadzania
czynnosci serwisowych;

i) wymagan dotyczacych czesci serwisewyeh-zamiennych

&Y
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j) wymagan dotyczacych pakowania i etykietowania wysytek.

30 UWAGA Zaleca sie, aby wstepne dane wyjsciowe z projektowania zawieraty problemy inzynieryjne
rozwigzywane w procesie zaleznosci substytucyjnych.

(Kontynuacja)

Uzasadnienie zmiany:

Dostosowanie do jezyka Zasad certyfikacji 6. edycji.
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